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TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL
MEMORANDO DE ENTENDIMENTO-TSE N2 6/2022

Pelo presente instrumento,

TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL, sediado no Setor de Administracao Federal Sul,
Quadra 7, Lotes 1/2, Brasilia-DF, CNP] || S cstc ato representado
por RUI MOREIRA DE OLIVEIRA, DIRETOR GERAL DA SECRETARIA, portador da Carteira
de Identidade ||} | SN C* I ((oravante denominado “TSE”) e
JOYO TECNOLOGIA BRASIL LTDA,, com sede Avenida Brigadeiro Faria Lima, N2. 4055, Sala
03-115, Itaim Bibi, Sdo Paulo-SP, inscrito no CNP] sob o | GGG cste ato
representada por LEONARDO LUIS DO CARMO, REPRESENTANTE LEGAL, portador da

Carteira de Identidade | C°'F I (doravante
denominado “KWAI");

TSE e KWAI em conjunto denominados “Partes”, e, isoladamente, “Parte”;

CONSIDERANDO que a producdo e difusdo de informagdes falsas e fraudulentas
pode representar risco a bens e valores essenciais a sociedade, como a democracia, bem
como afetar de forma negativa a legitimidade e a credibilidade do processo eleitoral e a
capacidade das eleitoras e dos eleitores de exercerem o seu direito de voto de forma
consciente e informada;

CONSIDERANDO que o Tribunal Superior Eleitoral instituiu, por meio da Portaria
TSE n® 510/2021, o Programa Permanente de Enfrentamento a Desinformag¢do no ambito
da Justica Eleitoral (“Programa de Enfrentamento a Desinformac¢do”), com a finalidade de
combater, de modo ininterrupto, a desinformacgdo relacionada a Justica Eleitoral, ao sistema
eletronico de votacdo e ao processo eleitoral em suas diferentes fases (“desinformacao
contra o Processo Eleitoral”);

CONSIDERANDO a importdncia da unido de esforcos entre Justica Eleitoral e
provedores de aplicacdo de internet para mitigar os efeitos negativos da desinformacgdo
sobre o processo eleitoral, por meio de acdes continuas de: dissemina¢do de informagdes
confidveis; alfabetizacdo midiatica e capacitacdo; e identificacio e contencdo de casos e
praticas de desinformacao; e
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CONSIDERANDO que o KWAI aderiu ao Programa de Enfrentamento a
Desinformacdo e deseja colaborar com o TSE por meio da implementacdo de medidas
concretas voltadas ao combate a desinformacdo, especialmente com vistas a garantia da
legitimidade e da integridade das Eleicdes 2022;

RESOLVEM celebrar o presente MEMORANDO DE ENTENDIMENTO
(“Memorando”), de acordo com os seguintes termos:

CLAUSULA PRIMEIRA
OBJETO

1.1. O presente Memorando de Entendimento tem por objeto o estabelecimento de
parceria entre as Partes para o enfrentamento a desinformacdo contra o Processo Eleitoral,
especialmente com vistas a garantia da legitimidade e da integridade das Elei¢cdes 2022, por
meio da definicdo de agdes, medidas e projetos que serdo desenvolvidos conjuntamente
para esse fim.

CLAUSULA SEGUNDA
DURACAO

2.1. O presente Memorando de Entendimentos vigorard por prazo determinado,
tendo inicio a partir da sua data de assinatura e encerramento em 31.12.2022, apds o fim
do ciclo eleitoral, sem prejuizo do desenvolvimento continuo de a¢des no ambito da parceria
permanente firmada por meio da adesdo ao Programa de Enfrentamento a Desinformacao.

CLAUSULA TERCEIRA
ACOES PARA DISSEMINAGAO DE INFORMAGOES CONFIAVEIS

3.1. O KWAI se compromete a implementar as seguintes iniciativas para a difusao
de informacdes confiaveis e de qualidade sobre o processo eleitoral, sem prejuizo de outros
projetos, acoes e medidas que venham a ser acordados entre as Partes:

3.1.1. Pagina de Informacgdes Eleicoes 2022.

O KWAI estabelecerda a criacio de um H5 (home page interna da
Plataforma) com informagdes eleitorais, que centralizara informagdes
educativas e confidveis sobre o processo eleitoral de 2022, com o intuito
de gerar informacdes de qualidade e que orientem os usuarios da
Plataforma.

(i) No periodo pré-eleitoral a pagina contard com informagdes de
combate a desinformacao, funcionamento e auditoria do processo
eletronico de votacdo, como tirar e regularizar titulo de eleitor,
dentre outros;
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(ii) No periodo eleitoral a pagina contara com informacgdes de
servicos ao eleitor, como votar, combate a desinformacdo, dentre
outros.

(iif) A pagina contendo essas informacdes podera ser acessada,
pelos usuarios da Plataforma, a partir de pesquisas com uso de
termos e palavras-chaves relacionados ao sistema eleitoral.

(iv) Os conteudos e tempos de veiculacdo das paginas H5 serdo
acordados entre as partes, observando-se as ferramentas
disponiveis e a capacidade operacional da plataforma.

3.1.2. Apoio a transmissao ao vivo de eventos realizados pelo TSE

O KWAI ira apoiar as transmissdes ao vivo de eventos realizados pelo TSE,
observando-se também as ferramentas disponiveis e a capacidade
operacional da plataforma.

3.1.3. Auxilio na divulgacao de conteudos de servicos ao eleitor

O KWAI ird auxiliar a divulgacdo de contetidos de servigo ao eleitor
produzidos pela conta oficial do TSE na Plataforma. Referida divulgagao
ird ocorrer de acordo com as ferramentas disponiveis e a capacidade
operacional da plataforma.

3.1.4. Realizacao de eventos que fornecam informacoes sobre as Elei¢oes

O KWAI realizard um ou mais eventos com transmissdo ao vivo ( lives ) a
fim de levar aos usudrios das Plataformas informacgdes oficiais e seguras
sobre o processo eleitoral de 2022, fornecendo um canal de comunicagdo
direta com o TSE. O formato, tema e participante(s) serdao definidos em
conjunto com o TSE e conforme as ferramentas disponiveis e a capacidade
operacional da plataforma.

CLAUSULA QUARTA
ACOES PARA CAPACITACAO

4.1. 0 KWAI se compromete a implementar as seguintes iniciativas de alfabetizacdo

midiatica e capacitagdo com vistas ao enfrentamento a desinformacdo, sem prejuizo de
outros projetos, acdes e medidas que venham a ser acordados entre as Partes:
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O KWAI promovera treinamentos para a equipe do TSE sobre como
produzir videos curtos, informativos e que gerem engajamento no formato
da Plataforma (e.g. videos verticais de até um minuto).

4.1.2. Realizacao de treinamentos para as equipes do TSE e dos TREs.

O KWAI promovera, com o apoio do TSE, sessdes de treinamentos para
equipes do TSE e dos Tribunais Regionais Eleitorais (TREs) sobre os
seguintes topicos:

a) Workshop online sobre as medidas de combate a desinformacao
da Plataforma.

b) Capacitagao sobre as politicas e termos de uso aplicadveis da
Plataforma.

As datas das sessOes de capacitagdo serdo definidas de comum acordo
entre as Partes. O TSE sera responsavel pelo contato com os TREs para a
formalizacdo das datas designadas para as sessoes.

4.1.3. Realizacao de treinamentos para outros atores relevantes.

O KWAI promover3, com o apoio do TSE, sessdes de treinamentos sobre a
Plataforma no contexto das eleicdes, para atores relevantes, incluindo
partidos politicos, organizacdes de checagem de fatos, instituicoes de
pesquisa e outros parceiros do Programa de Enfrentamento a
Desinformacdo, de modo a contribuir para o enfrentamento a
desinformacdo. Os contetidos e o publico convidados para as sessdes
serdo decididos e alinhados previamente com a equipe do KWAI e do TSE.

As datas das sessdes de capacitagdo também serdo definidas de comum
acordo entre as Partes. O TSE sera responsavel pelo contato com os atores
e parceiros do Programa de Enfrentamento a Desinformacao selecionados
para a capacitagdo para fins de formalizacdo das datas designadas para as
sessoes.

CLAUSULA QUINTA
ACOES PARA CONTENCAO DA DESINFORMACAO

5.1. 0 KWAI se compromete a implementar as seguintes iniciativas para a célere
identificacdo e contencdo de casos e praticas de desinformacdo, sem prejuizo de outras
acoes, medidas e projetos que venham a ser acordados entre as Partes:

5.1.1. Politica de integridade civica da Plataforma.
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O KWAI disponibilizard as regras e as politicas de integridade civica
aplicadas as eleicdes, em linguagem simples, clara e nacional, por meio de
URL publica, a fim de facilitar o acesso pelos usuarios e garantir a
transparéncia da atuacdo da Plataforma nos casos de desinformagdo
eleitoral.

5.1.2. Canal de comunicac¢io extrajudicial para denincia de contetidos
que veiculem desinformacao relacionada ao processo eleitoral.

O KWAI indicara um canal para recebimento e analise mais célere das
denuncias de possiveis violacdo de regras e politicas da Plataforma pelo
TSE, no ambito do Programa de Enfrentamento a Desinformacdo. A
atuacdo do KWAI para tomada de providéncias em face de possiveis
violacdes se dard exclusivamente de acordo com as referidas regras e
politicas.

No caso de ordens judiciais, o TSE e os TREs terdao um canal especial para
0 envio das comunicagdes.

5.1.3. Feedback sobre o resultado das deniincias feitas.

O KWAI empenhara os maximos esforgos para fornecer feedback sobre o
resultado das denuncias feitas e providenciar relatério na forma do item
6.1.2 abaixo.

5.1.4. Remocado de conteudos maliciosos.

O KWAI se compromete a remover conteidos maliciosos quando
identificados, tais como contas falsas e comportamento inauténtico
coordenado, em conformidade com as politicas da Plataforma.

5.1.5. Apoio as institui¢cdes de checagem.

O KWAI ird apoiar as instituicoes de checagem que fazem parte do
Programa de Enfrentamento a desinformag¢do do TSE com capacitagdo e
acoes que visem o enfrentamento a desinformacdo contra o processo
eleitoral.

CLAUSULA SEXTA
ACOES PARA AMPLIACAO DA TRANSPARENCIA
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6.1. O KWAI se compromete a implementar as seguintes iniciativas para favorecer a
ampliacdo da transparéncia a respeito da atuacao da Plataforma durante o periodo eleitoral,
sem prejuizo de outros projetos, acdes e medidas que venham a ser acordados entre as
Partes:

6.1.1. Conversas com TSE.

O KWAI participara de conversas periddicas com o TSE sobre os desafios
enfrentados com relagdo as eleicoes.

6.1.2. Relatorio de atividades

O KWAI ira elaborar relatério de atividades desenvolvidas a partir desse
Memorando de Entendimento, detalhando as medidas adotadas sobre a
aplicacdo das politicas da Plataforma durante as Eleicoes 2022, e também
ird envidar melhores esfor¢cos para a construcdo de relatério de
transparéncia. A divulgacdo externa dessas informacdes deverd ser
acordada entre as partes.

CLAUSULA SETIMA
OBRIGACOES DAS PARTES

7.1. As Partes concordam em oferecer, em regime de colaboragdo mutua, todas as
facilidades necessarias a execu¢do das iniciativas descritas neste Memorando, de modo a, no
limite de suas possibilidades, ndo faltarem recursos humanos e materiais, ressalvado o
disposto na Clausula Oitava.

7.2. As Partes se comprometem a manter, durante todo o periodo de vigéncia deste
Memorando, interlocugdo constante, inclusive mediante:

(i) a indicacao de pontos-focais do TSE e do KWAI para a coordena¢ao das
iniciativas; e

(ii) a realizagcdo de reunides periddicas para a adequada execu¢do das acgdes,
medidas e projetos previstos neste Memorando e para as definicdes de acdes

adicionais de enfrentamento a desinformacdo, especialmente durante as Eleicoes
2022.

CLAUSULA OITAVA
RECURSOS FINANCEIROS

8.1. O presente Memorando é celebrado a titulo gratuito, ndo implicando
compromissos financeiros ou transferéncias de recursos entre o TSE e o KWAI.
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CLAUSULA NONA
DISPOSICOES GERAIS

9.1. O extrato deste Memorando sera publicado no Diario Oficial da Unido e a
integra do documento sera publicada pelo TSE em seu portal na Internet, ficando disponivel
a todos os interessados.

9.2. 0 presente Memorando podera ser modificado no todo ou em parte - desde
que a alteracdo ndo desnature o objeto -, devendo para isso ser celebrado aditivo, que para
todos os fins legais sera considerado parte integrante deste Memorando.

9.3. Todos os avisos e as notificacdes relacionados com este Memorando deverao
ser feitos por escrito, por meio dos enderecgos eletronicos comunicados pelas Partes.

9.4. A divulgacdo externa de informagdes provenientes das atividades relacionadas
ao Memorando de Entendimento devera ser necessariamente acordada entre as partes.

9.5. As situagdes ndo previstas neste Memorando serdao solucionadas de comum
acordo entre as Partes, cujo direcionamento deve visar a execucao integral do objeto.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam eletronicamente o presente
instrumento para todos os fins de direito.

RUI MOREIRA DE OLIVEIRA
DIRETOR-GERAL

=% Documento assinado eletronicamente em 08/02/2022, as 18:41, horario oficial de Brasilia,
conforme art. 19, §22, 111, b, da Lei 11.4—19/2006
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