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CONSIDERANDO que a disseminacdo de desinformacdo, sobretudo quando tenha
como alvos o processo eleitoral e as instituicdes e autoridades responsaveis por sua
condugdo, é capaz de produzir impactos negativos nas eleicdes e no funcionamento das
instituicdes democraticas;

CONSIDERANDO que o Tribunal Superior Eleitoral instituiu, em agosto de 2019, o
Programa de Enfrentamento a Desinformag¢do com foco nas Eleigdes 2020 (“Programa de
Enfrentamento a Desinformac¢do”) para combater e mitigar os efeitos negativos provocados
pela desinformacdo no processo eleitoral;

CONSIDERANDO que a promogao de iniciativas voltadas a “Contencdo a
Desinformacao”, a “Identificacdo e Checagem de Desinformacao” e ao “Aperfeicoamento de
Recursos Tecnoldgicos” constituem eixos prioritarios do programa;

CONSIDERANDO que o ITS deseja aderir ao Programa de Enfrentamento a
Desinformacao e colaborar com o TSE para a implementacdo de medidas concretas para o
enfrentamento a desinformag¢do durante as Eleicoes 2020; e

CONSIDERANDO a importancia da unido de esforgos entre a Justica Eleitoral e o ITS
para, por meio da capacitacdo de servidores e verificacdo de comportamento automatizado,
garantir que eleitores tenham acesso a noticias e informacdes veridicas sobre o processo
eleitoral, de modo que possam exercer o seu direito de voto de forma consciente e
informada;



RESOLVEM celebrar o presente MEMORANDO DE ENTENDIMENTO
(“Memorando”), de acordo com o disposto a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O presente Memorando tem por objeto o estabelecimento de parceria entre as
partes para o enfrentamento a desinformacao nas Eleicoes 2020, bem como a definicao das
medidas concretas que serdo desenvolvidas conjuntamente para esse fim.

CLAUSULA SEGUNDA - DURACAO

2.1. As iniciativas e medidas estabelecidas no presente Memorando terdo duragao
limitada, tendo inicio na data de assinatura deste e encerramento em 19.12.2020, com o fim
do processo eleitoral.

CLAUSULA TERCEIRA - INICIATIVAS PARA AS ELEICOES 2020

3.1. O ITS se compromete a implementar as seguintes iniciativas, detalhadas no
plano de trabalho anexo, durante as Eleices 2020:

3.1.1. Uso do “pegabot” para fins eleitorais

O ITS compartilhard com o TSE relatérios periédicos que documentem a presenca
de acdo automatizada para campanhas de desinformag¢do a partir do monitoramento de
termos e hashtags especificas relacionadas: (i) ao processo eleitoral em suas diferentes
fases, desde o registro de candidaturas até a diplomagdo dos eleitos; (ii) ao funcionamento
da urna eletronica e demais aspectos do processo eletronico de votacao; (iii) a Justica
Eleitoral, seus membros, servidores e demais colaboradores; (iv) a seguranca sanitaria do
processo eleitoral no contexto da pandemia da COVID-19; e (v) a outros atos relativos a
organizacdo e realizacao das elei¢des.

3.1.1.1. Os relatorios produzidos serdo publicados no site do ITS e do Pegabot para
acesso publico, permitindo que o publico em geral tome conhecimento desse tipo de acao
danosa a democracia e contribuindo com o objetivo do projeto de educacdo midiatica e
digital.

3.1.1.2. O ITS podera designar um representante para integrar o Comité Estratégico
de Combate a Desinformacdo do Tribunal Superior Eleitoral, sem qualquer custo para o
Tribunal ou contraprestacdo devida, para auxiliar o TSE a identificar estratégias
coordenadas de desinformacao.

3.1.2. Capacitacao em desinformacao, eleicoes municipais e bots



O ITS realizara curso, online e ao vivo, com membros e servidores do TSE e TREs
para tratar de temas centrais de desinformacao relacionados a crimes eleitorais nas elei¢cdes
municipais, seguido pela criacdo de uma rede de apoio para atendimento a davidas técnicas
dos capacitados.

3.1.2.1. O ITS criara uma pagina de perguntas e respostas sobre
automacao, desinformacdo e eleicoes publica que poderd ser alimentada a partir de
perguntas especificas daqueles que realizarem o curso.

3.1.2.2, O ITS ficara responsavel, ainda pela criacdo de materiais online organizados
e pelo acesso aos materiais informativos.

3.2. As partes concordam em oferecer, em regime de colaboragdo mutua, todas as
facilidades necessdarias a execucdo do projeto, de modo a, no limite de suas possibilidades,
ndo faltarem recursos humanos e materiais.

CLAUSULA QUARTA -RECURSOS FINANCEIROS

4.1. O presente instrumento é celebrado a titulo gratuito, ndo implicando
compromissos financeiros ou transferéncias de recursos entre o TSE e o ITS.

CLAUSULA QUINTA -DISPOSICOES GERAIS

5.1. O presente Memorando produzira efeitos a partir da data de sua assinatura até
19.12.2020.

5.2. As situagdes nao previstas no presente instrumento serdo solucionadas de
comum acordo entre os participes, cujo direcionamento deve visar a execuc¢do integral do
objeto.

5.3. O extrato deste instrumento sera publicado no Diario Oficial da Unido, correndo
as respectivas despesas por conta do TSE.

Brasilia, de outubro de 2020.

RUI MOREIRA DE OLIVEIRA

Diretor-Geral do Tribunal Superior Eleitoral

CELINA BOTTINO

Diretora de Projetos do Instituto de Tecnologia e Sociedade do Rio de Janeiro (ITS)



Plano de Trabalho - Parceria TSE - ITS

28/09/2020
Resumo

Apresentacdo de proposta de trabalho entre o Tribunal Superior Eleitoral, em sua
coordenacdao de combate a desinformacdo, e o Instituto de Tecnologia e Sociedade (ITS
Rio), voltado inicialmente para o tema da desinformacao nas eleic6es municipais de 2020.

1. Pegabot para fins eleitorais

O desafio: O debate digital sobre temas relacionados as eleicbes é afetado por dois
problemas: ataques automatizados maliciosos para manipular o debate e campanhas
desinformativas.

A oportunidade: O uso de bots para promog¢do de desinformac¢do no Twitter € uma pratica
no ambito nacional e pode ser documentada com uso da ferramenta PegaBot. O PegaBot
pode ser usado como uma das ferramentas para identificar a existéncia de robos em
determinados temas, termos e hashtags relacionados as elei¢des, auxiliando o TSE a
formular narrativas e campanhas de combate a esses ataques de forma direcionada e
coordenada.

0 que pode ser feito:

- Criacdo de relatérios que documentem a presenca de a¢do automatizada para
campanhas desinformativas a partir do monitoramento de termos e hashtags
especificas.

- Exemplos de termos e hashtags a serem pesquisados: Seguranca Sanitaria, TSE, Voto
Impresso, Contagem Segura dos votos, urna segura, urna, #EuVotoSemFake

- Os relatdrios produzidos serdo publicados no site do ITS e do Pegabot para acesso
publico, permitindo que o publico em geral tome conhecimento desse tipo de agdo
danosa a democracia e contribuindo com o objetivo do projeto de educagdo midiatica
e digital.

Plano de trabalho:

- ITS define junto ao TSE palavras / termos / hashtags a serem pesquisadas. A partir
de metodologia ja criada pelo ITS, coletamos os dados e realizamos as andlises.

- TSE aprova relatorio e publicamos nos sites do ITS e Pegabot. Relatério contera
recomendacdes para a construcdo de contra narrativas das campanhas
desinformativas.

- ITS e TSE criam campanhas a partir da andlise e recomendac¢des dos relatérios no
intuito de mitigar o impacto destas campanhas.

2. Capacitacao em desinformacao, eleicdes municipais e bots

0 desafio: Campanhas nacionais de desinformacdo tendem a se pulverizar no uso nas
campanhas municipais. Existem poucos remédios institucionalizados para esse contexto,
mas existem boas praticas e ferramentas de investigacdo disponiveis para enfrentamento do
desafio.



A oportunidade: Realizagdo de um curso, online e ao vivo, com membros e servidores do
TSE e TREs para tratar de temas centrais de desinformacdo relacionados a crimes eleitorais
nas eleicdes municipais, seguido pela criacdo de uma rede de apoio para atendimento a
duvidas técnicas dos capacitados.

0 que pode ser feito:

- Realizacdo de curso online e ao vivo, fechado para membros e servidores indicados
do TSE e TREs, atuantes nas eleigdes municipais. Curso oferecido no formato do ITS,
sem limite de participantes, mas com expectativa de 400 alunos.

- Temas do curso podem tratar de dois pontos centrais do contexto da desinformacgao
(e.g. desinformacado, jornalismo e comportamento automatizado - CIB) e dois pontos
centrais da investigacdo de desinformacdo (direito e investigacao eleitoral de
campanhas de desinformacado).

- O ITS criara uma pagina de perguntas e respostas sobre automacao, desinformacao e
eleicdes publica que podera ser alimentada a partir de perguntas especificas daqueles
que realizarem o curso, constituindo-se em uma central de atendimento com objetivo
triplo: a) atender os capacitados com duvidas e novas demandas, b) produzir e
direcionar materiais novos informativos e, c) organizar temas e problemas recorrentes
para acdo futura do MP.

- Cria¢do de materiais online organizados e acesso aos materiais informativos.
Plano de trabalho:
- Curso de capacitagao
- ITS propdem curso de 4 aulas (totalizando 8h), online e ao vivo, aberto para os membros e

servidores do TSE e TREs, para capacitacdo mais ampla no combate a desinformacao,
durante e posterior ao periodo eleitoral.

- Curso aborda o tema de uso de bots em redes sociais para impacto na eleicao
municipal.

- Contetdo e professores compartilhados entre ITS e TSE, com foco em direito e
tecnologia.

- Aulas realizadas em Outubro.
- Central de atendimento

- ITS propde canal de atendimento para grupo de capacitados e outros atores
centrais de "hubs" do TSE.

- Canal de atendimento tem duas funcionalidades:

- Coleta de duvidas de especialistas. Essas duvidas serdo usadas para
producao de informacdo especializada sobre o tema.

- Distribuicao de materiais conhecidos sobre as dividas encontradas.
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